PREPAREZ L’AVENIR DE VOTRE ENTREPRISE ET
DEVELOPPEZ LES COMPETENCES DE VOS SALARIES

©

L’état Le diagnostic L’'accompagnhement
des lieux RH & compétences RH & compétences
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Votre OPCO vous accompagne dans une démarche
de gestion prévisionnelle des emplois et des compétences
pour:

&

analyser construire un plan mettre en ceuvre
vos besoins, d’actions, opérationnellement
ces actions.

sur les thématiques:

* Management

* Recrutement & intégration

* Compétences & formation

* Gestion des Ressources Humaines
* Relation & fidélisation client

* Organisation & gestion de l’activité

* Alternance

* Qualité, sécurité & prévention
 RSE, mixité & handicap ' ’

I\



UNE QEMARCHE
EN 3 ETAPES

FAIRE L'ETAT DES LIEUX RH
& COMPETENCES DE VOTRE
ENTREPRISE

—Jo ANTICIPER LES COMPETENCES
v=] ET LES EMPLOIS AVEC LE
DIAGNOSTIC RH & COMPETENCES

% Faire le point sur la situation et I'organisation
de votre entreprise avec votre conseiller
OPCO Mobilités.

9 Identifier les solutions adaptées a votre besoin
avec votre conseiller OPCO Mobilités.

% Valider l'intérét de lancer un diagnostic en
ciblant les themes prioritaires sur lesquels
ce diagnostic sera axé.

L’état des lieux est réalisé avec le conseiller
entreprise. Pour le préparer vous pouvez réaliser
en toute autonomie un auto-diagnostic

afin de:

* Vous positionner sur 9 thématiques en identifiant
points forts et axes de progrés.

e Obtenir immédiatement une restitution graphique
des résultats.

Autodiag accessible directement sur
www.opcomobilites.fr

9 Réaliser une analyse des forces et des
difficultés de votre entreprise sur les
thématiques identifiées lors de I'état des lieux
réalisé avec votre conseiller.

— Définir les actions, outils ou services pour
améliorer le fonctionnement de vos équipes.

9 Construire un plan d’actions opérationnel pour
mener a bien vos projets. Par exemple : réussir
vos recrutements, fidéliser vos salariés, former
vos équipes, améliorer la qualité du service,
mettre en place une démarche RSE...

Vous bénéficiez d’un double accompagnement:

* Un conseiller OPCO Mobilités pour le cadrage,
le suivi et le bilan de la démarche.

* Un consultant expert des problématiques RH,
référencé par OPCO Mobilités, pour I'analyse et
le diagnostic.

Entreprises de moins de 300 salariés : Colt de la
prestation entierement pris en charge par OPCO
Mobilités (si I'entreprise est éligible et dans la limite
des fonds disponibles).

FAIRE EVOLUER VOTRE
ENTREPRISE POUR ACCROITRE
SA PERFORMANCE AVEC
LACCOMPAGNEMENT RH

& COMPETENCES

9 Mettre en ceuvre les préconisations et les actions
issues du diagnostic RH & compétences en:

« |dentifiant les ressources internes nécessaires.
* Adaptant vos outils et votre organisation.
« Communiquant en interne et en externe.

9 Le plan d’actions concerne :

* La gestion des emplois et des compétences:
définition des contenus de poste, aide au
recrutement (dont I'alternance), mise en place
d’entretiens professionnels, construction de
plans de formation...

* Le management des activités et des
collaborateurs:
définition d’objectifs, construction de tableaux
de bord, optimisation de 'organisation du
travail d’'un service ou d’une équipe...

Vous bénéficiez d’un double accompagnement:

¢ Un conseiller OPCO Mobilités pour le cadrage,
le suivi et le bilan de la démarche.

e Un consultant référencé par OPCO Mobilités
pour 'accompagnement a la mise en ceuvre
opérationnelle

Entreprises de moins de 300 salariés : Colt de la
prestation entierement pris en charge par OPCO
Mobilités (si I'entreprise est éligible et dans la limite
des fonds disponibles).

La durée totale des 2 étapes «diagnostic RH & compétences » et «accompagnement RH & compétences »
est de 8 jours maximum



Pour plus d’informations, contactez votre Service de Proximité:

Votre conseiller entreprises vous accompagnera dans le déploiement de votre démarche « Emploi & Compeétences »
et vous aidera a identifier les enjeux au regard des problématiques de votre entreprise.

SERVICE DE PROXIMITE

AUVERGNE-RHONE-ALPES

Urbain, Ferroviaire, Automobile, RATP
ufaaura@opcomobilites.fr
04 72 0143 93

Transports, Logistique, Services
tlsaura@opcomobilites.fr
0472191545/ 0476 3577 83

CORSE

Urbain, Ferroviaire, Automobile, RATP
ufapaca@opcomobilites.fr
0486 761570

Transports, Logistique, Services
tlspacacorse@opcomobilites.fr
04 4216 60 44

NORMANDIE

Urbain, Ferroviaire, Automobile, RATP
ufanormandie@opcomobilites.fr
02227414 80

Transports, Logistique, Services
tlsnormandie@opcomobilites.fr
0232910807 /0231061073

PROVENCE-ALPES-COTE D’AZUR

Urbain, Ferroviaire, Automobile, RATP
ufapaca@opcomobilites.fr
0486761570

Transports, Logistique, Services
tispacacorse@opcomobilites.fr
04 4216 60 44

BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE

Urbain, Ferroviaire, Automobile, RATP
ufabfc@opcomobilites.fr
0370721245

Transports, Logistique, Services
tisbfc@opcomobilites.fr
0380 30 3109

GRAND EST

Urbain, Ferroviaire, Automobile, RATP
ufagrandest@opcomobilites.fr
03553510 70

Transports, Logistique, Services
tlsgrandest@opcomobilites.fr
038720124

NOUVELLE-AQUITAINE

Urbain, Ferroviaire, Automobile, RATP

ufanouvelleaquitaine@opcomobilites.fr
05 56 85 44 66

Transports, Logistique, Services
tisnouvelleaquitaine@opcomobilites.fr
0556181123

BRETAGNE

Urbain, Ferroviaire, Automobile, RATP
ufabretagne@opcomobilites.fr
02227414 80

Transports, Logistique, Services
tisbretagne@opcomobilites.fr
02 329108 07

HAUTS-DE-FRANCE

Urbain, Ferroviaire, Automobile, RATP
ufahdf@opcomobilites.fr
0362930268

Transports, Logistique, Services
tishdf@opcomobilites.fr
0320 47 0458 /032248 05 49

OCCITANIE

Urbain, Ferroviaire, Automobile, RATP
ufaoccitanie@opcomobilites.fr
04 3417 08 22

Transports, Logistique, Services
tlsoccitanie@opcomobilites.fr
0534 520557 /049913 3559

www.opcomobilites.fr

CENTRE-VAL DE LOIRE

Urbain, Ferroviaire, Automobile, RATP
ufacentrevdl@opcomobilites.fr
0218 84 23 63

Transports, Logistique, Services
tiscentrevdl@opcomobilites.fr
025479 89 49

ILE-DE-FRANCE

Urbain, Ferroviaire, Automobile, RATP
ufaidf@opcomobilites.fr
01818813 50

Transports, Logistique, Services
tlsidf@opcomobilites.fr
0141737870

PAYS DE LA LOIRE

Urbain, Ferroviaire, Automobile, RATP
ufapdl@opcomobilites.fr
021884 2363

Transports, Logistique, Services
tispdi@opcomobilites.fr
0251790175
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Compétences en mouvement



